
 

 

 

COMPTE RENDU 

Comité de liaison – Projet de l’îlot Dorchester 

 

Date 28 avril 2026 

Heure 16 h 00 

Lieu Maison de la coopération et de l'économie solidaire 

155 Boulevard Charest E, Québec, QC G1K 3G6 (salle 4) 
 

 

PRÉSENCES AU COMITÉ DE LIAISON 

À l’occasion de cette deuxième rencontre du comité de liaison, étaient présents des représentants du 
milieu et de Trudel. 

Membres du comité 

• Thomas Brady, président, Conseil de quartier de Saint-Roch 

• Kendra Bédard, représentante des résidents, Îlot des Tanneurs 

• André St-Onge, représentant du syndicat de condos Gutenberg 

• Alexandre Bolduc-Boisvert, représentant du syndicat de condos Gutenberg 

• Louis Frenette-Nolin, représentant de l’Université Laval 
• François-David Cloutier, représentant de l’Université Laval 

Trudel 
• Félix Masson, conseiller stratégique, Affaires publiques et relations avec les collectivités 

• Dominique Laberge, relations avec les collectivités, AtkinsRéalis 

 

RENCONTRE DU COMITÉ DE LIAISON 

La rencontre s’articule autour d’une mise à jour sur le projet, de la présentation de l’échéancier des 
travaux, des mesures de mitigation et des mécanismes de communication, ainsi que d’une période 
d’échanges et de discussions avec les membres du comité. 

 

MISE À JOUR SUR LE PROJET 

Les membres de l’équipe de Trudel présentent aux membres du comité de liaison une mise à jour sur 
les divers aspects du projet. 
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Gestion des eaux souterraines 

Des solutions ont été développées en collaboration avec la Ville de Québec concernant les enjeux 
d’étanchéité des fondations et de gestion des eaux souterraines, soit la mise en place d’un réseau pluvial 
distinct pour assurer la séparation des eaux pluviales et des eaux usées ainsi que l’amélioration de la 
gestion et de l’évacuation des eaux. 

Avis de la Commission d’urbanisme et de conservation de Québec (CUCQ) 

Le projet a reçu un avis favorable de la CUCQ. Un travail important a également été réalisé sur la 
structure, les plans d’étages, les issues de secours ainsi que la matérialité de l’édifice afin que ses 
façades soient moins linéaires et moins vitrées. 

• Certains membres demandent que les nouveaux rendus de l’édifice soient partagés ; 
• Trudel s’engage à transmettre ces rendus aux membres du comité ; 

Pôle de livraison 

Le pôle de livraison pour les commerces du rez-de-chaussée sera intégré à l’intérieur du bâtiment afin 
de réduire l’occupation de la voie publique et d’en diminuer l’impact visuel. 

Place des Tanneurs 

Initialement, Trudel souhaitait recueillir les idées de la communauté et les soumettre à la Ville pour 
l’aménagement de la Place des Tanneurs. À la demande de la Ville de Québec, la conception de la 
portion centrale a été intégrée au protocole d’entente permettant d’aller de l’avant avec les travaux. 

Le Comité de commémoration et de toponymie de la Ville a formulé ses recommandations pour le nom 
de l’endroit, soit le Passage Osborne-Richardson. 

Échéancier des travaux 

Le secteur sera affecté durant la période estivale par les travaux d’excavation et de décontamination qui 
devraient débuter vers le début du mois de juin (voir présentation pour échéancier plus détaillé). 

o Mobilisation : environ 10 jours ; 
o Décontamination : environ 70 jours ; 
o Excavation et murs berlinois : environ 40 jours ; 

Vers septembre/octobre, les travaux de fondation devraient débuter (semelles, travaux de drainage et 
coulée de béton). 

Circulation et logistique 

Un plan de circulation spécifique a été présenté avec l’entrée des camions sur le chantier par le coin 
Dorchester / Sainte-Hélène et une sortie par la rue Caron. Le déplacement des camions se fait d’est en 
ouest.  

 

Mesures de mitigation 
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Des mesures de mitigation seront mises en place pour limiter les nuisances liées à un chantier (voir 
présentation pour le détail des mesures envisagées).  

Plusieurs mesures seront déployées afin de limiter les nuisances, notamment : 

• Installation de dispositifs physiques anti-boue au besoin; 
• Nettoyage fréquent du quadrilatère formé par les rues Sainte-Hélène, Caron, Saint-Vallier et 

Dorchester; 
• Utilisation de toiles sur les camions à benne afin de réduire la poussière; 

De façon générale, il est rappelé que le début du chantier constitue la phase la plus nuisible. Trudel visait 
initialement à réaliser la majorité des travaux d’excavation avant la période estivale, mais certaines 
circonstances hors de son contrôle ont entraîné un décalage de l’échéancier. 

Horaire des travaux 

• Heures d’opération régulières du chantier : lundi au vendredi, de 7 h à 15 h 

• Heures de travaux permises : 
o Lundi au samedi : 7 h à 21 h 

o Dimanche et jours fériés : 10 h à 21 h 

Coordination avec les travaux du tramway 

Des discussions sont en cours avec la Ville de Québec afin d’assurer la coordination avec les travaux du 
tramway, notamment en lien avec les modifications de circulation prévues dans le secteur. 

Affichage et intégration visuelle 

Un soin particulier sera apporté au maintien d’une signalétique claire et sécuritaire pour les piétons et les 
cyclistes aux alentours du chantier. 

Trudel est en discussion pour établir un partenariat avec l’École d’art de l’Université Laval afin de 
concevoir un habillage de chantier visant à mettre en valeur le quartier et les commerçants de la rue 
Saint-Vallier. 

Relations avec les commerçants 

Trudel réitère sa volonté de soutenir la vitalité commerciale du secteur, notamment en encourageant 
l’achat local par les travailleurs du chantier et en développant des partenariats avec les commerçants. 

 

COMMUNICATION ET SUIVI 

Un processus structuré de gestion des plaintes et des commentaires a été présenté, incluant la réception, 
la prise en charge, le suivi avec le chantier et le retour auprès du plaignant. 

Également, plusieurs canaux de communication sont mis en place afin d’assurer une diffusion efficace 
de l’information et de maintenir un dialogue continu avec le milieu : 

• Ligne téléphonique accessible en tout temps : 418 614-1550 
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• Adresse courriel dédiée 

• Page Web Info-Chantier : https://trudel.ca/infochantier-dorchester/ 
• Page Facebook de Trudel : https://www.facebook.com/trudel.ca/ 
• Rencontres terrain avec les commerçants et les résidents 

 

ÉCHANGES ET DISCUSSIONS 

Tout au long de la rencontre, une période d’échanges et de discussions a permis aux membres du comité 
de poser leurs questions et de faire part de leurs préoccupations. 

• Stationnement des travailleurs 

o Certains membres se questionnent sur la gestion du stationnement des employés; 
▪ Trudel précise que les sous-traitants sont autonomes et devront se stationner 

selon les réglementations en vigueur dans le quartier; 
• Largeur de la rue Sainte-Hélène 

o Un membre demande des précisions sur la largeur de la rue Sainte-Hélène à terme, 
lorsque celle-ci sera refaite ; 

▪ Trudel effectuera un suivi avec les informations demandées; 
• Qualité de l’air 

o Certains membres soulignent que la qualité de l’air constitue une préoccupation 
importante et posent des questions le fonctionnement des sous-traitants, notamment sur 
l’utilisation d’un système anti-pollution; 

▪ Trudel indique que les bonnes pratiques seront encouragées et demandées aux 
sous-traitants; 

o Certains membres se questionnent sur la possibilité de mesurer la qualité de l’air pendant 
le chantier ; 

▪ Il est précisé qu’aucune mesure n’est prévue à proprement dit pour le moment afin 
de mesurer la qualité de l’air ; 

• Circulations des camions 

o Certains membres se questionnent sur la possibilité que les rues soient bloquées lors du 
déchargement des camions ; 

▪ Trudel précise que cette situation devrait majoritairement être évitée puisque les 
camions pourront circuler à l’intérieur du site et que plusieurs grues seront utilisées 
sur le chantier ; 

o Certains membres soulignent l’importance de s’assurer que les sous-traitants ne bloquent 
pas les rues ; 

▪ Trudel indique que le nécessaire sera fait pour limiter le plus possible et que si 
cela s’avère nécessaire, l’information sera communiquée proactivement ; 

• Paramètres du projet 
o Certains membres se questionnent à savoir si le nombre d’étages et de logements pourrait 

être modifié; 
▪ Trudel confirme que ces éléments sont fixés; 

• Communication sur le stationnement existant 

https://trudel.ca/infochantier-dorchester/
https://www.facebook.com/trudel.ca/
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o Certains membres soulignent l’importance d’informer adéquatement les usagers quant à 
la fermeture du stationnement ; 

▪ De l’affichage a été installé sur le site pour indiquer de la fermeture prochaine et 
de présenter les alternatives dans le secteur ; 

▪ Trudel indique également que les annonces publiques à venir en lien avec le projet 
sont parmi les éléments qui permettront d’informer les gens à propos de la 
fermeture du stationnement. 

• Nuisances liées à la nature des activités de construction 

o Bruit et battage de pieux (pieutage) 
▪ Certains membres expriment des préoccupations quant à l’impact sonore des 

travaux, notamment lors de la période de rentrée pour l’Université Laval ; 
• Trudel s’engage à informer le comité des étapes plus sensibles du chantier; 

o Boue et saleté sur les voies publiques 

▪ Certains membres soulèvent une préoccupation quant à l’accumulation de boue à 
proximité de certaines sorties de stationnement ; 

▪ Une attention particulière sera portée à ces secteurs et un nettoyage fréquent des 
rues sera réalisé ; 

• Communication sur le projet et relations avec le milieu 

o Les membres du comité s’entendent pour souligner l’importance d’une communication 
proactive auprès du milieu ; 

▪ Trudel s’engage à communiquer le plus proactivement possible via tous les 
canaux disponibles; 

o Certains membres suggèrent que des représentants des commerçants puissent se joindre 
au comité ; 

▪ Trudel explique être en contact direct avec les commerçants de la rue Saint-Vallier; 
▪ Cette proposition est prise en compte. 

 


